
運営規定の概要

～宮崎病院指定ケアマネジメントセンターご利用の方へ～

宮崎病院指定ケアマネジメントセンター

１．事業の目的
宮崎病院指定ケアマネジメントセンターが行う指定居宅介護支援事業の適正な運営を確保
するために、人員及び管理運営に関する事項を定め、センターの介護支援専門員が要介
護状態又は要支援状態にある高齢者に対し、適正な居宅介護支援を提供することを目的と
いたします。

２．運営の方針
宮崎病院指定ケアマネジメントセンターの介護支援専門員は、利用者が要介護状態等に
あっても、可能な限りその居宅において、その有する能力に応じ自立した日常生活を営むこ
とが出来るように配慮し、利用者の選択に基づき、適切な保健医療サービス及び福祉サー
ビスが、多様な事業者から総合的かつ効率的に提供されるよう、公正中立な居宅介護支援
を行います。

３．提供するサービスの内容
（１）居宅サービス計画作成の支援
（２）経過観察・再評価
（３）施設入所への支援
（４）居宅サービス計画の変更
（５）要介護認定等の申請に係る援助

４．営業日、営業時間
（１）営業日 平日・土曜日 午前８時３０分～午後５時
（２）営業時間 午前８時３０分から午後５時までとする
（３）休業日 日祭日・年末年始（１２月３１日～１月３日）

５．サービスに係わる職員及び職務内容
（１）管理者 １名： 管理者は、宮崎病院指定ケアマネジメントセンターの従業員の管理及

び業務の管理を行います。
（２）ケアマネジャー（常勤職員３名以上）：ケアマネジャーは、ケアマネジメントの提供を行い
ます。

（３）事務職員 １名：（常勤兼務職員）：必要な事務を行います。

６．事故発生時の対応
利用者に対するケアマネジメントの提供により、事故が発生した場合には、速やかに市町
村、利用者の家族に連絡すると共に必要な処置を講じます。

７．通常の事業の実施地域
通常の事業の実施地域は、諫早市(小長井町除く)・長崎市（東町・かき道・鶴の尾町・つつじ
が丘・中里町・古賀町・田中町・矢上町・平間町・川内町・戸石町）・大村市｛三浦地区（今村
町・溝陸町・日泊町・西部町）とする。
必要な場合は、これらを越えて実施することもあります。



８．利用料等
１．ケアマネジメントを提供した場合の利用料の額は、厚生労働大臣が定める基準によるも
のとし、全額が介護保険から支払われるので、利用者からの負担はありません。

２．通常の事業の実施地域を越えて行うケアマネジメントに要した交通費は、おおむね１０
キロメートル当たり５００円といたします。

３．交通費の支払いを受ける場合には、利用者又はその家族に対して事前に文書で説明し
た上で、支払に同意する旨の文書に署名（記名捺印）を受けることといたします。

９．個人情報の取り扱い
(１)従業者は正当な理由なく、その業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を洩らしま
せん。また、事業所の従業者であったものが正当な理由なく、その業務上知り得た秘密
を洩らすことがないよう必要な措置を講じます。

(２)サービス担当者会議などにおいて、利用者の個人情報を用いる場合は利用者の同意を、
利用者の家族の個人情報を用いる場合は当該家族の同意を、あらかじめ文書により説
明を行い承諾をいただきます。

(３)利用者の個人情報を用いる場合は、同意をいただいた範囲内での取り扱いを致します。

１０. 虐待の防止に関する事項
事業所は、虐待の発生又はその再発を防止するため、次の措置を講じるよう努めます。
（１）事業者における虐待防止のための対策を検討する委員会を定期的に開催するとともに、
その結果についてケアマネジャーに周知徹底を図ります。

（２）事業者における虐待防止のための指針を整備します。
（３）ケアマネジャーに対し、虐待防止のための研修を定期的に実施します。
（４）虐待防止の措置を講じるための担当者を置きます。

１１．その他運営についての留意点
１．事業所は、従業者の質的向上を図るための研修の機会を次のとおり設けるものとし、ま
た業務体制を整備します。
採用時研修 採用年度内
継続研修 年１回以上

２．従業者は、職務上知り得た利用者又はその家族の秘密を保持します。
３．従業者であった者に、業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を保持させるため、
従業者でなくなった後においても、これらの秘密を保持すべき旨を、従業者との雇用契
約の内容とします。

４．この規定に定めるほか、運営に必要な事項は社会医療法人三佼会理事長と事業所の
管理者の協議に基づいて定めるものとします。
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